
CÂMARA MUNICIPAL DE HORTOLÂNDIA
ESTADO DE SÃO PAULO

EXMO. SR. PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE HORTOLÂNDIA

Moção de Apelo para a Aneel, que tome providencia
junto a CPFL, devido aos maus serviços prestados
ao bairros Parque Santo André, Remanso Campineiro
e  Jd.  Alvorada  na  cidade  de  Hortolândia  SP,  pela
persistente falta de energia elétrica a muitos anos no
bairro citado acima.

Nos termos do inciso II do Art. 184 do Regimento Interno, a presente Moção de
Repúdio, nos seguintes termos: 

Conforme inúmeras reclamações recebidas por este gabinete referente a constante
falta de energia no bairro Parque Santo André, que vem causando grandes transtorno aos
moradores, tais como queima de aparelhos eletrodomésticos, perda de alimentos em geral,
enfim, vários prejuízos contabilizados pelos comerciantes, devido à constante falta de energia
elétrica. 

Tendo em vista a ausência de cumprimento contratual por parte da concessionária
em  relação  ao  dever  de  manutenção,  conservação,  melhoria  e  ampliação  do  sistema  de
fornecimento de energia elétrica no Município de Hortolândia/SP, a CPFL tem mostrado, por
diversas  vezes,  que  não  está  apta  fornecer  de  forma  satisfatório  e  com  qualidade  o
fornecimento de energia elétrica em nosso Município.

Cumpre destacar, por oportuno, ainda a rede de energia elétrica existente tem mais
de  30  anos  de  uso,  sendo  necessário  uma  avaliação  profunda  das  condições  de
transformadores, bem como um amplo estudo da rede de energia elétrica em geral, uma vez
que nessa região existe uma grande concentração de casas e comércios que estão sendo
prejudicamos pelas constantes quedas de energia, especificamente, do bairro Parque Santo
André.

A agência  de atendimento  da  companhia  de eletricidade  da CPFL  Paulista  em
nosso município  tem oferecido um atendimento  precário e insatisfatório  aos consumidores,
muitos têm reclamado que quando vão até a agencia  da CPFL de Hortolândia  para obter
alguma solicitação  ou  reclamação,  até  mesmo para  simples  protocolo  de  documento,  não
recebem a devida atenção. 

Acreditamos que o atendimento e distribuição do serviço pela concessionária de
energia elétrica, enquanto um serviço público essencial, deve ser urgente e atencioso, o que
não ocorre na agência de Hortolândia/SP. 

A cidade de Hortolândia conta com um importante Polo Industrial,  inclusive com
empresas  de tecnologia  de ponta  e  é  hoje  uma das cidades  que mais  cresce  na Região
Metropolitana de Campinas e, portanto, merece uma atenção especial por parte da Companhia
Paulista de Força e Luz- CPFL. 

Pelos motivos expostos faz-se necessário a presente Moção de Apelo, que após
aprovada, seja encaminhada ao gabinete do Excelentíssimo Sr. Prefeito, a agência da CPFL
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APROVADO
33ª Sessão Ordinária - 23/10/2023



CÂMARA MUNICIPAL DE HORTOLÂNDIA
ESTADO DE SÃO PAULO

em Hortolândia,  a CPFL Paulista de Campinas e a ANEEL -  Agencia Nacional  de Energia
Elétrica.

Sala das Sessões, 18 de outubro de 2023.

Reginaldo Roberto Rodrigues da Costa
Vereador - PSB 
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