MUNICIiPIO DE HORTOLANDIA

GABINETE DO PREFEITO

Lido no Expediente da Sess Ordinaria de 2 9 JUN. 2020
Oficio G.P. n°. 307/2020
Hortolandia, 23 de junho de 2020
A
CAMARA MUNICIPAL DE HORTOLANDIA

AO EXCELENTISSIMO SENHOR
VEREADOR VALDECIR ALVES PEREIRA

Requerimento n° 181/2020

Presidente,
Em atengio ao Requerimento n° 181/2020, encaminhamos resposta da
Secretaria Municipal de Obras conforme Memorando MI SMO n° 14/2020.

Desta forma, ante o atendimento das requisicdes formuladas, colocamo-nos a
disposicdo para prestar ulteriores elucida¢des que se fagam necessérias.

Sem mais, apresentam-se a Vossa Exceléncia protestos de elevada estima e
consideragdo.

Atenciosamente,

ANGELO AUGUSTO PERUGINI
Prefeito de Hortolandia 3
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Hortolandia

Cidade gue cresce com a gente

Hortolandia, 16 de junho de 2020.

Da: Secretaria de Obras

Para: Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos
Att.: Dr° Vinicius de Moraes F. Dornelas

Assunto: Resposta ao Requerimento n° 181/2020 — Requer informagdes
sobre substituicdo de lampadas de iluminagdo publica em todo o
municipio.

Prezado Senhor

Através do Requerimento n°® 181/2020, o Vereador Edivaldo Sousa de
Araujo, requer informagdes sobre substituicdo de lampadas de iluminagéo
publica em todo o municipio.

1- Prazo de 02 anos para troca total do parque de iluminagéo.
2 — Aproximadamente 3.300 luminarias e iniciou-se em 20/03/2020.

3 - O servico de Call Center 0800 000 55 55 recebeu entre os meses de
margo/maio de 2020 uma média de 1600 solicitagbes de manutencdo na
iluminagéo publica. O prazo para atendimento apds o protocolo & de até 48
horas. O indice de satisfagdo tem atingido em média 94% ao més.

4 - O departamento de iluminagao publica responsavel pela gestio do contrato,

faz acompanhamento diario das acGes da prestadora de servigos, incluindo
vistoria noturna.
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