Municipio de Hortolandia
Secretaria Municipal de Assuntos Juridicos
Departamento de Protegdo ao Consumidor

Hortolandia

Oficio PROCON n°. 017/2021
Hortolandia, 24 de agosto de 2021.

A Camara Municipal de Hortolindia

Lido no Expediente da Sess3o Ordinaria de _39 AGD. 2071

Assunto: Mo¢iao n°. 153/2021.
Exmo. Sr. Presidente,

Na oportunidade em que o cumprimento €, em atengdo a Mogao
de n° 153/2021 de lavra do nobre Vereador Ananias José Barbosa, informo que o
Procon-Hortolandia recebeu alguns alunos para o registro de reclamagdes em desfavor
da Faculdade de Hortolandia.

Até a presente data, foram emitidas 14 notificagdes. sendo que,
em nenhuma delas, a Instituigdo de Ensino apresentou resposta.

Relatamos as dificuldades dos alunos ao Ministério Publico
através do Oficio Procon n° 015/2021 e a Uniesp através do Oficio Procon n®.
016/2021.

No que compete ao Departamento de Prote¢do ao Consumidor, a
Faculdade de Hortolandia sera penalizada com multa por desobediéncia nos termos da
L.ei Municipal n°. 836/2000.

Por fim, informo que os alunos estdo sendo orientados a
ingressarem judicialmente em desfavor da faculdade.

Limitado ao exposto, manifesto votos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

Ana al Ferreira
Diretora do Departaentd de Prote¢io ao Consumidor
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