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Governo do Estado de Sao Paulo
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Numero de Referéncia: GS/STM n° 137/2022

Interessado: CAMARA MUNICIPAL DE HORTOLANDIA - Paulo Pereira Filho - Presidente.
Assunto: Oficio C.M.H., N° 27-01/2022 - Encamigha MOGAO N° 17/2022, de autoria do vereador
Clodoaldo Santos da Silva, de "Apelo 4 EMTU - Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos
para que aumente o niimero de dnibus nas linhas 697 Hortolandia/Campinas via Jardim Interlagos e
698 Hortolandia/Campinas via Jardim Campos Verdes e Estacdo de Transferéncia Pinheiros".

Excelentissimo Senhor Vereador Paulo Pereira Filho,
Presidente da Cimara Municipal de Hortolandia:

‘Com os meus cordiais cumprimentos, reporto-me ao Oficio em referéncia, servindo-
me do presente para encaminhar & Vossa Exceléncia as manifestacdes da Empresa Metropolitana
de Transportes Urbanos de S3o Paulo S.A - EMTU/SP (OF GAB. 103/2022) e da Coordenadoria
de Transportes Coletivos - CTC (INFORMACAQ TECNICA N° 099/2022), com as informagdes
cabiveis.

Aproveite 0 ensejo para expressar protestos de distinta congsideracdo e aprego.
S&o Paulo, 20 de abril de 2022.

Paule José Galli
Secretario Executivo
Respondendo pela Secretaria dos Transportes Metropolitanos
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QEMTU

Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de Sdo Paulo
Gabinete da Presidéncia

Oficio N° GAB/103/2022

Niumero de Referéncia: STM-EXP-2022/00238 - Oficio C.M.H. N° 27-01/2022 - Despacho CRI
/STM-1242/2022 (AP 045/2022)

Assunto: MOCAO N° 17/2022 - Vereador Clodoaldo Santos da Silva, aumento de &nibus nas
linhas 697 Hortolandia/Campinas via Jardim Interlagos e 698 Hortoldndia/Campinas via Jardim
Campos Verdes e Estacfio de Transferéncia Pinheiros

Senhor Coordenador,

Reportamo-nos ao Expediente em epigrafe, que encaminha para manifesta¢do desta
Empresa Meiropolitana de Transportes Urbanos de Sdo Paulo S.A. — EMTU/SP a Mogdo n® 17
/2022 de autoria do Senhor Vereador Clodoaldo Santos da Silva, encartado no Oficio C.M.EHL n° 27
/2022 da Cimara Municipal de Hortolandia, pela qual solicita o aumento do mimero de 8nibus das
linhas metropolitanas 697TRO Hortolandia (Terminal Metropolitano Hortoldndia) — Campinas
(Terminal Metropolitano Prefeito Magalhdes Teixeira) via Hortolndia (Jardim Interlagos) e
698TRO Hortolandia (Terminal Metropolitano Hortolandia) — Campinas (Terminal Metropolitano
Prefeito Magalhées Teixeira) via Hortolandia (Jardim Campos Verdes) e (Estacfio de Transferéncia
Pinheiros).

Na oportunidade, encaminhamos a manifestagfio da srea técnica, consubstanciada na 3
Informagdio Técnica IT-DO-GLI-DPL-066-2022, elaborada pelo Departamento de Planejamento
Operacional — DPL desta EMTUY/SP, que aborda o assunto em tela.

Cordialmente,

Sdo Paulo, 23 de marco de 2022.

Rui Stefanelli
Chefe de Gabinete
Gabinete da Presidéncia

Tlustrissimo Senher Coordenador FERNANDO HIROMITI MARUYAMA

SECRETARIA DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS - COORDENADORIA DE RELACOES
INSTITUCIONAIS

Rua Boa Vista, 175 Centro

01014-010 Siio Panlo - SP

EMTUCF 12022008454
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De: STM CRI Assessaria Parlamentar
Para: presidencia@hortolandia.sp.leg.br '
Cdopia: !
Cépia oculta:
Assunto: ENC; Oficio CRI/STM-137/2022
Enviada em: 26/05/2022 1 14:30 )
Recehida em: 26/05/2022 ] 14:30 .
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Assessoria Parlamentar
Coordenadoria de Relagées Institucionais - CRI

~ .

Ao Secretaria dos Transportes Metropolitanos e

ULO stm_criap@sp.gov.br | 11 3291-2141 ' :
GUVERRODOESTADD

Rua Boa Vista, 175 - 10° andarBl. A - Sio Paulo - SP ot
N ;

De: STM CRI Assessoria Parlamentar
Enviado: quinta-feira, 5 de maio de 2022 17:24 ' '
Para: paulacpp@hotmail.com <paulacpp@hotmail.com> ‘
Assunto: Oficio CRI/STM-137/2022

Prezado Senhor Presidente,
Vereador Paulo Pereira Filho

Com 0s nossos cumprimentos, anexo, Oficio CRI/STM-137/2022 em resposta ao Oficio C.M,H., N° 27-01/2022 '

Atenciosamente, :

Assessoria Parlamentar
-~ Coordenadoria de Relagbes Institucionais - CRI
Ao Secretaria dos Transportes Metrapolitancs
ULO stm_criap@sp.gov.br | 11 3291-2141

GOVERNOOOESYADO  Rua Boa Vista, 175 - 10% andarBl. A - S50 Paulo- SP
e S S B S By
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DPL — DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL

1. OBJETIVO

A presente Informagéo Técnica tem como objetivo reunir subsidios que permitam instruir resposta ao
Expediente de Atendimento STM-EXP-2022/00238, que encarta o Oficio C.M.H. n.® 27-01/2022, da
Camara Municipal de Hortolandia, que encaminha a Mogao n® 17/2022, de autoria do Senhor Vereador
Clodoaldo Santos da Silva, de apelo 4 EMTU/SP para aumentar o nimero de dnibus das linhas

i metropolitanas 697TRO Hortolandia (Terminal Metropolitano Hortolandia) — Campinas (Terminal
Metropolitano Prefeito Magathdes Teixeira) via Hortolandia (Jardim Interlagos) e 698TRO Hortolandia
(Terminal Metropolitano Hortolandia) —~ Campinas (Terminal Metropolitano Prefeito Magalhaes Teixeira)
via Hortofandia (Jardim Campos Verdes) e (Estagéo de Transferéncia Pinheiros).

2. DESENVOLVIMENTO

informamos que esta EMTU/SP vem atuando de forma intensa junto s operadoras, estando autorizada
a promover a readequagdo das programagies de viagens de acordo com a demanda e o efetivo de
pessoal disponivel nas empresas.

Para fanto, sua Unidade de Fiscalizagdo tem agido sistematicamente com intervengtes do tipo
Acompanhamento Operacional Terminal — AOT efou Registro Visual de Carregamento — RVC, que sio
realizadas com a utilizacdo de taticas diversas como, por exemplo, monitoramento eletrdnico
permanente, fiscais ndo uniformizados em acompanhamentos de campo sigilosos alternados com acdos
ostensivas, objetivando verificar o nivel de lotagao dos veiculos em operagdo.

Esses acompanhamentos operacionais oferecem pardmetros para os ajustes na programagdo
emergencial, sem prejuizo da aplicagéo das sangdes quando constatadas eventuais iregularidades. Nos
dois casos ha atuagdo conjunta da Fiscalizagio e do Planejamento para definir e acompanhar os
procedimentos cormretivos.

Atualmente as linhas metropolitanas. 697TRO e 698TRO estao operando com tabelas especiais, sendo
feitas alteragdes necessarias para adequagéo da oferta de viagens a demanda transportada, conforme
caracteristicas operacionais atuais apresentadas a sequir:

1 INHA Denominagdo Viagens | Ofertade | Frota | Demanda
Diarias | lugares ! didria @
ortclandia (T.M. Hortolandia) — Campinas (T.M. Pref. Magalhies Teixeira) via
BSTTRO 41oniclandia {(Jardim Interlagos) 5 4275 4 1732
ortotandia {T.M. Hortoldndia) —~ Campinas (T.M. Pref. Magalhdes Teixeira) via
98TRO Hortotandia (Jd. Campos Verdes) e (E.T. Pinheircs). “8 3600 4 1456

{1) Ocupagdo Maxima = 76 lugares (énibus vrbans) - Fonfa: GESTEC
{2) Fonte: Bihetagem elelrbnica (26/04/2021)

Ha de se registrar que os impactos causados pela Pandemia da COVID-19 apresentaram novos
desafios &s empresas operadoras, uma vez que a demanda caiu vertiginosamente face a paralisagao da
economia. Sua recuperagio vem se mostrando lenta e se espera que nao retorne aos niveis anteriores a
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~ INFORMAGAO TECNICA-DO-GLI-DPL-066-2022
o E M T U SAO %ULO Emissga Folha
GOVERNODOESTADO

17/03/2022 2de2

Emitentz
DPL - DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO OPERACIONAL

pandemia diante de varios fatores, como: alteragdo de costumes, perdas de postos de trabalho,
migragao de postos de trabatho para o home office, mudanga de formas de locomogdo, tais como
veiculo préprio, veiculos de aplicativos, viagens de bicicleta e a pé.

697TRO
SITUAGAO ANTERIOR A PANDEMIA SITUAGAO ATUAL — Mar/2022 COMPARATIVO
DiasUtels | Sabados | Dom/Fer. | Dies(fteis | Sabados | DomfFer. | DiasUheis | Sabados | DomfFer.
Passageiros 1.972 1.073 603 1676 533 273 -15% - 50% -55%
Frota 4 3 2 4 1 1 0 - 65% - 50%
Viagens 68 60 42 57 22 22 - 16% -63% -48%
698TRO
SITUAGAO ANTERICR A PANDEMIA SITUAGAO ATUAL — Mar/2022 COMPARATIVO
Dias Uteis | Sabados | DomfFer. | Dias Uteis | S&bados | DomFer. | Dias(Heis | Sabades | DomiFer.
Passageires 2.090 969 367 1.456 415 197 -30% -5T% - 46%
Frota 6 3 2 4 1 1 -33% -86% -50%
Viagens 75 58 40 48 20 20 -36% - 668% - 50%

Ressaltamos que os horérios de partida das linhas metropolitanas podem ser acompanhados em nosso
site www.emtu.sp.gov.br e aplicativo EMTU OFICIAL, sendo possivel aos usudrios acompanhar os
horarios, os itinerarios, os pontos de paradas e a posicac dos 6nibus am tempo real.

O dinamismo da atual situagao requer um monitoramento constante de todas as linhas do sistema para
que possamos ter um retomo da operagiio de linhas, bem como da oferta de viagens sempre em
compatibilidade com a demanda constatada.

Por fim, informamos que o sistema de transporte coletivo intermunicipal de passageiros, gerenciado por
esta EMTU/SP, continuara sendo monitorado e ajustado de forma a respeitar a manuten¢ao do nivel de
servigo superior aos niveis de demanda verificados, bem como para evitar a aglomeragao de pessoas.

3. CONCLUSAO

Diante do exposto, sugerimos o encaminhamento das informagdes ao interessado, colocando-nos a
disposicdo para o esclarecimento de evenluais davidas que possam surgir relativas ao assunto
supracitado.

ROGERIO DA SILVA MARCELINO
Departamento de Plangjamento Operacional

PCSFgsh.
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GOVERNO DO ESTADO
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EXPEDIENTE STM-EXP-2022/00238

INTERESSADO CAMARA MUNICIPAL DE HORTOLANDIA "

ASSUNTO MOCAO N° 17/2022, DE AUTORIA DO VEREADOR CLODOALDO
SANTOS DA SILVA.

INFORMAGAO TECNICA CTC 099/2022

Senhor Coordenador,

Trata-se de Oficlo C.M.H. n® 27-01/2022, do Presidente da Camara Municipal de i
Hortofdndia, Paulo Pereira Filho, que encaminha a Mogio n® 17/2022, requerendo, ot
linhas gerais, seja ampliado o nimero de énibus nas linhas metropolitanas 697 :
Hortolandia (Terminal  Metropolitano Hortolandia) Campinas (Terminal
Metropolitano Prefeito Magalhaes Teixeira) via Hortolindia (Jardim Interagos) e
698 Hortoldndia (Terminal Metropolitano Hortoldndia) Campinas (Terminal !
Metropolitano Prefeito Magalhaes Teixeira) via Hortolandia (Jardim Campos Verdes)

€ (Estacio De Transferéncia Pinheiros).

O expediente estd instruide com o Oficio N® GAB/103/2022, da Chefia de Gabinete
da Empresa Melropolitana de Transportes Urbanos de Sdo Paulo —S.A. — EMTU/SP,
encaminhando a Informacio Técnica IT: -DO-GLI-DPL-066-2022, elaborada pelo
Departamento de Planejamento Operacional - DPL, que abordou o assunto, em
sintese, nos termos seguintes:

(...} vem atuando de forma intensa junto as operadoras, estando
autorizada a promover a readequacio das programacoes de viagens de
acordo com a demanda e o efetive de pessoal disponivel nas empresas.

Sua Unidade de Fiscalizacso, tem atusado sistematicamente com
intervencdes do tipo Acompankamento Operacional Terminal - AOT efou
Registro Visual de Carregamento -RVC realizadas com a utilizagdo de
titicas diversas como, por exemplo, monitaramento eletrdnico
permanente, fiscais ndo uniformizados em acompanhamentos de campo
sigilosos alternados com agbes ostensivas, objetivando verificar o nivel
de lotagéo dos veiculos em operagio.
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Esses acompanhamentos operacionais oferecem parémetros para os
ajustes na programacdo emergencial, sem prejuizo da  aplicacdo da
sangbes quando constatadas eventuais irreguiaridades. Nos dois casos
ha atuagho conjunta da Fiscalizago e do Planejamento para definir e
acompanhar os procedimentos corretives.

Atualmente as linhas metropolitanas 697TRO e 698TRO estio operando
com tabelas especiais, sendo feitas alteracbes necessarias para
adequagdo da oferta de viagens & demanda transportada, conforme
caracteristicas operacionais atuais.

H& de se registrar que os impactos causados pela Pandemia da COVID-
19 apresentaram novos desafios &s empresas operadoras, uma vez que
a demanda caiu vertiginosamente face & parafisacio da economia. Sua
recuperacido vem se mostrando lenta e se espers que ndo retorne aos
niveis anteriores & pandemia diante de vérios fatores, como: alteracdo
de costumes, perdas de postos de trabalho, migraco de postos de
irabalho para o home office, mudanga de formas de locomocdo, tais
como veiculo proprio, veiculos de aplicativos, viagens de bicicleta e a peé,

O dinamismo da atual situacdo requer um monitoramento constante de
todas as linhas do sistema para que possamos ter um retomo da
operagdo de linhas, bem como da oferta de visgens sermpre em
compatibilidade com a demanda constatada.

Por fim, informamos que o sistema de transporte coletivo intermunicipal
de passageiros, gerenciado por esta EMTU/SP, continuard sendo
monitorado e ajustado de forma a respeitar a manutencio do nivel de
servigo superior aos niveis de demanda verificados, bem como para
evitar a aglomeracio de pessoas,

Nos termos do Despacho CRI/STM-196/2022 (AP 045/22), o expediente foi
encaminhado a esta Coordenadoria de Transporte Coletiva - CTC para

conhecimento e manifestagio conclusiva.

Importe frisar que esta Coordenadoria perfilha os elevadissimos propositos que

inspiraram o Nobre representante da Cimara Municipal da Hortoldndia ao elaborar
a Mogdo n® 017/2022 e nido perde de vista a seriedade da sitvagao e a necessidade
de constantes ajustes voltados a garantia de continuidade do servico pulblico
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essencial a toda populagdo do Estado, com integral respeito aos direitos dos
usuarios.
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| Eweretarin dos Transnostes Melrepoidéncs

No caso especifico do presente expediente, face 3 paralisacio da economia e
mudanca da forma de locomogio, observa-se queda demanda. Vejamos:

(i) o atendimento metropolitano 697TRO, anteriormente & pandemia,
transportava 1.972 passagelros dias/(teis, atuelmente, transporta 1.676
passageiros dias/ltels, isto &, queda de 15% de passageiros; e

(i) (ii} o atendimentc metropolitano 698TRO, anterformente & pandemia,

transportava 2.090 passagelros dias/titels, atualmente, transporta 1.456
passageiros dias/(teis, isto é, queda de 30% de passageiros, conforme o
quadro comparative elaborado pelo DPL-EMTU/SP.

Diante desse cenario, em que pese considerarmos elevadissimo os propdsitos que
inspiraram o nobre representante da Camara Municipal de Hortolandia ao elaborar a )
Mogao de Apelo n® 17/2022, reputamos suplantada, tendo em vista que, no .r
momento, a oferta de viagens esta compativel com a demanda, sem prejufzo da
manutencio do monitoramento e ajustes, para promogio e adequagdo das b
programagdes das viagens, garantindo o nivel de servico superior aos nivels de
demanda, bem como para evitar a aglomeracdo de pessoas. Lt

Dessa forma, tendo em vista que a EMTU/SP, empresa controfada pelo Governo do
Estado de S3o Paulo, vinculada & Secretaria de Estado de Transportes
Metropolitanos - STM, fiscalizadora e regulamentadora do transporte metropolitano
de baixa e meédia capacidade nas Ragifies Metropolitanas do Estado de S3o Paulo
respondeu & Mogdo da Cimara Municipal de Hortoldndia, ao tempo que ratificamos v
o contido no expediente, o restituimos para prosseguimento. .

S&o Paulo, 04 de abril de 2022

Diane Carmen Pontes
Diretora

1. De acordo.
2. Encaminhe-se a Coordenadoria de Relagdes Institucionals - CRI.

IV
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Celso Jorge Caldeira
Coordenador de Transporte Coletivo

Rua Bea Vista, 175 - Bloco A - 120 andar | CEP 01014-001 | 530 Paulo, SP | Fone: {11) 3291-2100
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