
CÂMARA MUNICIPAL DE HORTOLÂNDIA
ESTADO DE SÃO PAULO

EXMO. SR. PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE HORTOLÂNDIA

Requer informações sobre sistema de agendamento
de procedimentos no Ambulatório de Especialidades
Médicas

Requeiro  nos  termos  artigo  174,  inciso  VII,  do  Regimento  Interno  da  Câmara
Municipal, e pelos motivos abaixo expostos, o seguinte: 

Muitos  munícipes  têm  reclamado  sobre  dificuldades  no  agendamento  de
procedimentos no Ambulatório de Especialidades Médicas. Informam que, quando após uma
consulta o médico encaminha o paciente para um determinado procedimento, onde este por
sua  vez  deixa  o  encaminhamento  com  servidores  do  Ambulatório.  Relatam  que  o
procedimento  para  lançarem o  encaminhamento  no  sistema  de  regulação  tem demorado
aproximadamente 2 meses. Após esse período o paciente ainda precisa esperar o tempo da
fila para ser atendido. 

Tal situação gera diversos problemas aos pacientes, que ficam por muito tempo
sem solução para seus problemas de saúde. 

Considerando  que  Ambulatório  de  Especialidades  Médicas  foi  criado  com  o
objetivo  de  facilitar  o  acesso  da  população  aos  serviços  num  só  lugar  e  garantir  mais
comodidade aos usuários,  oferecendo consultas  e  exames mais complexos nas áreas de
cardiologia,  otorrinolaringologia, gastroenterologia e urologista, entre outras especialidades,
além  de  consultórios  diversos  e  salas  para  exames  de  raio-X,  eletrocardiograma,
eletroencefalograma,  endoscopia,  ergometria,  audiometria,  oftalmologia,  ultrassonografia  e
fisioterapia. 

Diante do exposto, muito respeitosamente,  REQUER que, ouvido plenário, seja
encaminhado ao Excelentíssimo Senhor Prefeito os seguintes questionamentos:

1-De fato está ocorrendo demora para inclusão de pacientes/procedimentos na fila
da regulação de vagas?

2-Caso positivo, qual o motivo para tal demora? 
3-Quais providências serão adotadas para reduzir a espera para inclusão na fila e

para a realização dos procedimentos?

Sala das Sessões, 03 de novembro de 2022.

Dionata Domingues
Vereador - PSDB 
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